
L'Introduction
• À certains endroits, l'utilisation d’une aide à la mobilité n'est autorisée que sur les 

trottoirs de la ville (CBC News, 2021 ; Hassanpour & Bigazzi, 2023).

• Les personnes qui utilisent une aide à la mobilité se retrouvent souvent à utiliser 

les pistes cyclables comme voie de déplacement privilégié en raison du mauvais 

état des trottoirs (Shoman & Imine, 2023).

• Il n'est pas certain que les infrastructures cyclables soient accessibles aux 

personnes avec des incapacités qui utilisent des vélos non adaptés, des vélos 

adaptés (à main) ou leurs aides à la mobilité à roues (Cox & Bartle, 2020).

Les objectifes
1. Étudier l'utilisation potentielle des voies de transport actif protégées, telles que 

les pistes cyclables, par les personnes utilisant une aide à la mobilité. 

2. Observer les utilisateurs d’aide à la mobilité sur les voies de transport actif et 

leurs interactions avec les autres usagers.

Les méthodes
Une perspective ethnographique est adoptée pour guider notre compréhension du 

processus de prise de décision significative de l'utilisation des voies de transport actif 

(Carpenter & Suto, 2008).
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Les implications
• Le chemin de moindre résistance était le plus souvent le chemin le plus lisse, 

le plus pittoresque et le plus sûr à l'intérieur et à l'extérieur de la ville.

• Les usagers ont indiqué que l'utilisation des voies de transport actif n'était 

pas seulement un moyen de transport, mais aussi une activité agréable et un 

moyen d'appartenance sociale.

• Les usagers qui avaient accès à plusieurs appareils choisissaient l'appareil le 

plus adapté à l'infrastructure transport actif à laquelle ils devaient accéder au 

cours de leur trajet (par exemple, piste cyclable, trottoir, chemin partagé).​

Recommandations

• Plusieurs usagers ont indiqué qu'ils aimeraient voir augmenter le nombre de 

voies de transport actif protégées disponibles et accessibles.

• Les dispositifs de modération du trafic, tels que les ronds-points et autres 

mesures visant à ralentir la circulation des véhicules, ont été mentionnés 

comme des moyens de rendre les trajets plus sûrs.

• Les utilisateurs ont recommandé de modifier la signalisation pour qu'elle soit 

plus inclusive pour les utilisateurs d’aide à la mobilité.​

Orientations futures

Pour soutenir cette étude, nos partenaires communautaires nous ont aidés à 

développer une enquête continue pour évaluer les perspectives de tous les 

utilisateurs d'aide à la mobilité sur leur utilisation des voies de transport actif.

Les résultats
Ce poster présente les résultats et les implications de l'entretien semi-structuré 

(n=31) de l'étude de recherche. 

Aides à la mobilité déclarées pour l’utilisation dans la 
communauté (n=31)

nombre

Fauteuil roulant manuel 15

Fauteuil roulant électrique 9 

Triporteur ou quadriporteur 7 

Fauteuil roulant manuel avec motorisation 7

Bicyclette 3

Béquilles 3

Vélo électrique 3

Vélo à main 2

Déambulateur 2

Tricycle couché 1

Canne 1

Aide visuelle 1

Trois thèmes principaux ont été identifiés 

1. Mis à l'écart par les trottoirs

"C'est pourquoi j'emprunte les pistes cyclables quand je le 
peux. Parce que les trottoirs sont aménagés par segments. 
Et les segments se divisent avec le temps. Et ils finissent par 

avoir de grosses bosses, des sortes de crevasses qui 
dépassent et ils peuvent être très cahoteux [...] J'ai peur que 

mes chaises se renversent. "(CL33)

2. Choisir le chemin de moindre 
résistance

"Si une piste cyclable est disponible, je l'emprunte. [...] 
C'est en quelque sorte la voie que j'emprunte. S'il n'y a 

pas de piste cyclable, en fonction de [...] la présence 
d'un trottoir et de sa forme, nous l'utiliserons. S'il n'y a 

pas de trottoir, et c'est souvent le cas à Surrey, nous 
opterons pour la route". (CL31)

3. La mobilité comme moyen et comme 
finalité

"J'aime aussi me promener en triporteur, et ce que j'aime 
vraiment, c'est sentir ce que les autres cuisinent ou 

écouter les gens jouer du piano. Vous savez, cela ajoute 
tellement à votre voyage. Vous êtes vraiment [...] impliqué 

dans votre localité immédiate". (CL17) 

Recrutement

Échantillonnage raisonné et de commodité pour le 
recrutement des participants.

Objectif de recrutement : 25 pour les semi-
structurées, 25 pour les visites d'observation 
(possibilité de participer aux deux) 

Questionnaire 
démographique

Entretiens semi-structurés (n=31)

Réalisés à distance via Zoom pour susciter des 
réflexions approfondies sur l'utilisation des voies 
de transport actif.

Les questions portaient sur : La navigation sur les 
pistes, les difficultés rencontrées, les réticences à 
utiliser les voies de transport actif et les 
recommandations pour améliorer l'infrastructure 
transport actif.

Excursions sur les pistes cyclables 
enregistrées par GoPro (n=23)

Observer les participants sur des trajets 
qu'ils empruntent couramment. 

Enregistrer leur trajet sur une GoPro 
afin d'analyser ultérieurement les 
données spatiales. 

Chaque observation sera suivie d'un 
entretien de rappel

Entretiens post-excursion

Entretien de rappel de 15 à 20 minutes axé sur les 
expériences en temps réel des participants en 
matière de navigation sur les voies de transport 
actif.

Potentiel d'obtention de données riches qui 
incorporeront des explorations de l'espace et du 
lieu et la signification attachée aux sentiers urbains.

Codage des données

Les transcriptions des entretiens ont 
été codées indépendamment par 3 
chercheurs pour les thèmes avant de 
discuter des concepts de 
sensibilisation et du codage par 
consensus.

Veuillez scanner le code 

QR pour obtenir des 

références et plus 

d'informations sur le 
projet.
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